
Unsere Serviceleistungen auf einen Blick
Die Kosten unserer Leistungen werden nach Aufwand berechnet. Der Stundensatz für unsere Serviceleistungen beträgt 88 EUR.

15 min = 22,- EUR 30 min = 44,- EUR 45 min = 66,- EUR 60 min = 88,- EUR
			 
Unterstützung beim Fernsehen:
• Digi-Boxen Software Update bei Erstinstallation									         kostenlos
• Digi-Boxen einrichten 
	 (Sendersortierung, Einstellungen vornehmen, Favoritenlisten anlegen, etc.)				   22,- EUR

Unterstützung beim Computer:
• E-Mail-Adresse einrichten													             kostenlos
• im E-Mail-Programm besondere Einstellungen vornehmen
	 (Regeln erstellen, Signaturen erstellen, etc.)									         Preis nach Aufwand
• Sicherheitssoftware installieren und konfigurieren									         Preis nach Aufwand
• Viren und andere Schadprogramme von Ihrem Computer entfernen						      Preis nach Aufwand
• Router vorkonfigurieren													             Preis nach Aufwand
• Sonstige Unterstützung bei Ihrem Computer										          Preis nach Aufwand

Unterstützung bei Telefonie:
• Telefonnummern ins Telefon einspeichern										          Preis nach Aufwand
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