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Kundenservice/Telekommunikation/Breitbandinternet

LIWEST packt an und verdoppelt erneut die Bandbreite

(Linz) Nach der erfolgreichen Erhéhung der Spitzengeschwindigkeit auf 6 Mbit/s im
Mai startet LIWEST nochmals voll durch und verdoppelt jetzt auch die Bandbreite
aller 24SPEED Privat-Classic-Kunden.

Mit einer Geschwindigkeit von 2.048/512 kBit/s Uberzeugt LIWEST ab 1. Juni 2005
wieder als innovativer Telekommunikationsanbieter im Bereich Breitbandinternet, der

auf Schnelligkeit und Kostentransparenz als wesentliches Kundenservice setzt.

Als Auftakt zur LIWEST Internetaktion steht die doppelte Bandbreite von 24SPEED
Privat Classic ab sofort allen neuen und bestehenden Kunden zur Verfligung.
Unter dem Motto ,Jetzt Pack Man*“ brauchen alle Neukunden, die sich im
Aktionszeitraum von 1. Juni bis 30. Juni 2005 anmelden, keine Anschlussgebihren
bezahlen. Als Geschenk gibt es einen 256 MB-USB-Stick.

Die Aktion, im Outfit des legendéaren ,PACMAN*, beinhaltet die Méglichkeit auch
Freunde zu werben und daflir Gratis-Monatsgebthren zu sammelin.

Ein besonderes Zuckerl fur alle Spielefans ist die ,LIWEST CHALLENGE" unter

www.liwest.at. Registrierte User konnen sich mit dem Kultspiel der friihen 80iger

Jahre und dem kleinen, gelben und gefralligen Smiley bis zu 10 Monatsgebihren
erspielen.

»~Jetzt Pack Man ist nicht nur ein Wortspiel zur Kultfigur ,PACMAN®, sondern auch ein
Leitsatz fur LIWEST um wesentliche Schritte in Richtung einer umfassenden
Digitalisierung des oberdsterreichischen Zentralraums zu setzten.” sagt Mag.

Gunther Singer, kaufmannischer Geschéftsfuhrer von LIWEST.

»Als oberdsterreichischer Innovationstrager ist es unsere Pflicht unseren Kunden
gegenuber, Spitzenleistungen in punkto Geschwindigkeit, Qualitat und Preis zu

erbringen. ,, meint DI Nicholas Sridharan zur erneuten Bandbreitenverdoppelung.
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AulRerdem weist er noch auf den grof3en Vorteil fir LIWEST-Kunden hin: die

Kostentransparenz bei allen Breitbandinternet-Produkten. Wenn das monatliche

Datenvolumen uberschritten wird, entstehen dem Kunden keine zuséatzlichen

variablen Kosten. Wenn ein Kunde dieses Limit (iberschreitet wird er nicht zusatzlich

zur Kassa gebeten, sondern fur den restlichen Monat auf eine langsamere

Geschwindigkeit herabgesetzt. Das bedeutet fur LIWEST ,Flat Fee" und ist ein

wesentliches Unterscheidungsmerkmal zu anderen Anbietern.

Die 24SPEED Privat Internet-Produkte im Uberblick:

Produkt

alte Geschwindigkeit

neue Geschwindigkeit

Datenvolumen

24SPEED Privat Classic

1.024/256 kBit/s

2.048/512 kBit/s

10 GB/Monat

24SPEED Privat XL

2.048/512 KkBit/s

4.096/1.024 kBit/s

20 GB/Monat

24SPEED Privat XXL

3.072/768 KkBit/s

6.144/1.536 kBit/s

25 GB/Monat

LIWEST ist schneller surfen!

LIWEST ist mit derzeit 101.700 aktiv angeschlossenen Kabel-TV-Haushalten und
30.000 Internetkunden Obero6sterreichs grofdter Kabelmedien-Netzbetreiber und
Osterreichweit an zweiter Stelle unter den Kabelnetzbetreibern. LIWEST versorgt

rund 50 % aller Kabelanschliisse in Ober¢sterreich.
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