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Vertragsformular 
Rundum-Zufrieden-Paket 
Stand 01.05.22 
 

LIWEST Kabelmedien GmbH 

Lindengasse 18 

4040 Linz  

Creditor ID: AT16ZZZ00000032337 

 
Vertrag abgeschlossen von 

Fax: 0732/ 94 24 24 80 
 

 
 

 

Ich bin LIWEST-Kunde und meine Daten sind: 

Kundennummer Ausweisnummer/Art: 

Vorname Titel / Nachname 

Straße                                           Hausnr.         Stock        Tür PLZ / Ort 

E-Mail-Adresse Telefonnummer 

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) Kundenkennwort (4stellige Zahl) 
 

Das Vertragsverhältnis über nachfolgend angeführte Produkte mit der LIWEST Kabelmedien GmbH (nachfolgend „LIWEST“) kommt zustande zu den Bedingungen 

dieses Vertragsformulars, und dem aktuellen Tarifblatt Rundum-Zufrieden-Paket der LIWEST,  welche integrierende Vertragsbestandteile sind. Tarifblatt ist 

abrufbar unter www.liwest.at oder bei LIWEST erhältlich. LIWEST empfiehlt diese zu Zwecken der Dokumentation herunterzuladen und zu speichern. Bei Fragen 

wenden Sie sich an unsere Hotline unter 0732 / 94 24 24 
 
 

Ich entscheide mich für folgendes Produkt:  

 Rundum-Zufrieden-Paket € 75,00 pro Jahr 
 

1. Allgemeines 
Rundum-Zufrieden-Kundenhotline: 0800/54 93 78  (Hinweis: L=5; I=4; W=9; E=3; S=7; T=8) 

Der beschriebene Leistungsumfang ist nur für die Vertragsadresse gültig. 

Das Rundum-Zufrieden Paket gilt nicht für Unternehmen im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes. 

2. Zahlungsmodalitäten Voraussetzung ist eine aktive Einzugsermächtigung. Verzugszinsen, Mahnspesen und sonstige Kosten sind im Tarifblatt geregelt. 

LIWEST führt die Rechnungslegung grundsätzlich mittels einer Online-Rechnung durch. Auf Anfrage ist eine Papierrechnung 

kostenlos erhältlich. 

LIWEST behält sich das Recht vor, alle Entgelte entsprechend dem vom Statistischen Zentralamt verlautbarten 

Verbraucherpreisindex (VPI 2005=100, Basis Beginn 1.1.2009) zu verändern. Sollte dieser Verbraucherpreisindex nicht mehr 

verlautbart werden, so tritt ein möglichst ähnlich oder gleich berechneter Index an seine Stelle. 

3. Mindestvertragsdauer 
12 Monate 

Das Rundum-Zufrieden Paket beginnt mit dem am Vertrag angeführten Datum und kann frühestens am 31.12. des Folgejahres 

aufgelöst werden, sofern die Kündigung bis 31.10. des Folgejahres schriftlich ausgesprochen wurde. Anschließend verlängert sich 

das Paket automatisch bis jeweils 31.12., sofern nicht zwei Monate vor Ablauf (31.10.) die Kündigung schriftlich ausgesprochen 

wurde. 

4. Hinweis zum 

Konsumentenschutz gemäß 

KSchG und FAGG 

Bei außerhalb der Geschäftsräume des Betreibers sowie bei im Fernabsatz geschlossenen Verträgen kann ich als Konsument gemäß 

den Bestimmungen des Fern- und Auswärtsgeschäfte Gesetzes (FAGG) und Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) binnen 14 Tagen 

ab Vertragsschluss ohne Angabe von Gründen, formfrei vom Vertrag zurücktreten. Die Rücktrittsfrist ist gewahrt, wenn ich die 

Rücktrittserklärung innerhalb der Frist absende. Ich habe auch die Möglichkeit das unter www.liwest.at/ruecktritt bereitgestellte 

Onlineformular (Musterwiderrufsformular gemäß Anhang I Teil B FAGG) zu verwenden. 

Die Kosten der Rücksendung der Ware im Rücktrittsfall, habe ich als Konsument selbst zu tragen. 

Wird vor Ende der Rücktrittsfrist mit dem Dienst begonnen, bin ich bei einem Rücktritt für bereits erbrachte Leistungen aliquot 

zahlungspflichtig. 

Kein Rücktrittsrecht steht mir bei Verträgen über dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten zu, bei denen ich die 

LIWEST Kabelmedien GmbH ausdrücklich zu einem Besuch zur Ausführung dieser Arbeiten aufgefordert habe. 
 

Mandatsvereinbarung: 
Ich ermächtige/ Wir ermächtigen die LIWEST Kabelmedien GmbH Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA* – Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/ 

unser Kreditinstitut an, die von der LIWEST Kabelmedien GmbH auf mein/ unser Konto gezogenen SEPA* – Lastschriften einzulösen. Ich kann/ Wir können innerhalb von 

acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/ unserem Kreditinstitut vereinbarten 

Bedingungen. 

IBAN: 

Zahlungsart:          Wiederkehrender Einzug Kontoinhaber: 

Kontoinhaber Unterschrift: 

* SEPA: Single Euro Payments Area bezeichnet das Projekt eines einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraum 

 
_________________________________ 

Ort/Datum 
x_________________________________ 

Unterschrift des Kunden 
(bei unter 18-jährigen ist die Unterschrift des Erziehungsberechtigten erforderlich) 

 


